RECOMMANDATIONS IMPORTANTES A LIRE POUR
CTIVER LES REMBOURSEMENTS ET EVITER LES REJETS

onditions générales :

Le cadre réservé au meédecin doit étre renseigné par le praticien lui-méme notamment la nature de la maladie

|
|
Le cadre réservé a I'adhérent doit étre didment renseigné ‘
" p i W 3 3 |
La validite de la feuille de soins est limitée a 3 mois a compter de la premiére consultation [

L’'entente préalable est exigée pour toute hospitalisation médicale chirurgicale, soins dentaires spéc 'nn‘i
extractions multiples, paro®ontie orthodontie, prothéses dentaires, prothéses auditives ou orthopédiques ""”"1
que pour tous les actes effectués en série |

En cas d’accident, une déclaration précisant les causes et circonstances de |'accident est a joindre a la feuille d¢

Radiologie et Biologie :

50ins |
]
Pharmacie : |
- Les vignettes des médicaments doivent étre ob Igatoirement jointes aux ordonnances ‘
. Pour les médicaments sans vignettes une facture de la pharmacie doit étre jointe }
|
i

La facture ainsi qu'une copie des résultats des analyses ou du compte rendu (sous pli confidentiel) doivent étre

jointes a l'ordonnance medicale pour toute demande de remboursement

Un pli confidentiel du médecin prescripteur des analyses ou radios peut étre demandé par le médecin conseil de |
a mutuelle |
Optique :

L'ordonnance du médecin prescripteur et la facture de I'opticien sont a joindre a |a feuille de soins

Rééducation :

|
|
]
. , i i
Uiturie: solalable TSRS G3T I IR TEGANE B Tlght it T Skbut 85 sEances: @ ‘
reeducations. |

|

1

Pour le remboursement, la facture et le calendrier des séances effectuées sont a joindre a la feuille de soins ‘

Dentaire : \

- - ’ |
En cas de protheses ou de traitement canalaires, I'accord pr‘(]-&Dl(? renseigné sur la feuille de soins es{

La facture doit étre jointe 3 |a feuille de soins pour toute demande de remboursement

. |
obligatoire avant le début de traitement ;

|

e [
|

La radio-apreés soins est obligatoire en cas de prothéses ou de traitement canalaires
Maladie et Affection Longue Durée ALD et ALC : 1
-

La déclaration de maladie chronique doit étre renseignée par le médecin prescripteur et renouvelée tous les 6|

mois

Adresses Mails utiles

o Réclamation contact@mupras.com

O Prise en charge pec@mupras.com

0 Adhésion et changement ¢

adhesion@mupras.com

La MUPRAS garantit le respect de 13 loi r

a caractére personnel

MUPRAS

B S W I LAL LA RIWET WA W ELATLA WA T

Mutuelle de Prévoyance NO W19-551243
& d’Actions Sociales A ) f
de Royal Air Maroc N (s )) Y 5 ) &fzu/;bé{(cﬁﬁ

U maladie Upentaire DOptique \—JAutrc

Cadre ros(c:rvp a I'adhérent (e) S— S
Matricule i 9{’5 - Societé : - ﬁ/y M '
@\ Actif () pensionné(e) : Autre

DouaiALL. 8Bl EHA
Date de naissance 'J{" Q'Ll"' G 5

Adresse e P { Cib\ '('LJC f;f avsisssassavsvass

Nom & Prénom

wi 'f(;‘u?/ Y ‘-{1(/ et B0 >

Total des frais engagés

Cadre réserve au Médecin

Cachet du médecin 3
Date de consultation : /
e
Nom et prénom du malade : A(. (JU h hL
Lien de parenteé J Lui-méme Conjoint U Emfam
Nature de la maladie o R P OB CIN s e iy 00 IS WO S

En cas d'accident préciser les causes et circonstances @

Dans le s ou la maladie aurait un caractére confidentiel, communiquer les rens@ignements sous piconfidentiel a I'attentior

médecin consell de la Mutuelle

: ; . 1hH i Vil
J'atteste sur I'honneur |'exactitude des r'er:iseﬁpnemenﬁ&orteﬁ sur la présente déclaration. Je décl
avoir pris connaissance de la clause relative a la protection des données [rsonﬂe lles.

Fait a: Y28 oy 8 2a

Signature de I adherent(e)

=2
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DECOMPTE DE REMBOURSEMENT DESTINE A L'ASSURE
Police N° 0600999497 Contractante : Le Cenacle Club
A':‘-Sllré' _ ;ha“d Lamhaya Date de réception de
N Adhesnon_ ' lll‘ - la déclaration : 11/05/2020
:ferlsonn:‘asmgnee zgi‘g?:m ava Date de validation 1 13/05/2020
Inistre - asigs Date de survenance : 09/01/2020
Bordersau 7 Déclaration N° 1 14859793A
Médecin Traitant : MEDECIN DIVERS
Nature de soins Frais Coefficient| Valeur Base de Frais remboursés Taux de Frais
engagés remboursement| par le premier remboursement remboursées
assureur
(a) (b) (c)= (a)*(b)
VISITE / CONSULTATION 200.00 NA NA 150.00 NA 80.00 % 120.00
MEDICAMENTS 264.30 NA NA 184.40 NA 80.00 % 147.52
Totaux 464.30 334.40 267.52
Détail explicatif des soins non remboursés
Nature du soin non rembourseé Montant du soin non remboursé Motif du nen remboursement
Cs 50.00 Application de la nomenclature générale des actes
FITORAX 79.90 Produits non remboursables
Totaux 129.90
|
|
Nom du gestionnaire : BABA JAMEL —l ]l)ate de I'édition : 13/05/2020

a) Si la nature du soin correspond & une prestation avec une valeur clé (dentaire, analyses, etc.),la base de remboursement est le produit
du coefficient de remboursement par la valeur clé.

Si la nature du soin ne correspond pas a une prestation avec valeur clé, la base de remboursement est issue de la Nomenclature générale
des actes professionnels marocaine.

b)Le taux de remboursement est le taux de couverture garanti défini pour chaque prestation dans le contrat.

c)Les frais remboursés ne peuvent pas dépasser le solde restant du plafond général ou le solde restant du plafond de la prestation.
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1 Déclaration de maladie N“14859793 A

. Maladie @ Maternité O Optique O Traitements spéciaux O

aa— Sociétécontractante ————————————

Société contractante : ..........

N° de police : ..... S—
Nl el MY 5 e R G
N° d'adhésion du conjoint ...

Cachet de la société contractante

—— Renseignements concernant I'assuré(e) s =
NOM & . .Lﬁ'\?\.ﬁ\.\c.l W o e PROTGTAEYE \\\\L

AAresse @ ..o
............... s .. Ville:
Montant des frais engageés : ... .DH N°GSM

) s [T O 1 — ()‘ L \.{3\"\'3\ ; t( ... Date de naissance: :‘.?,) (2 t i l \ ()(x

Jratteste sur 'honneur I'exactitude des renseignements portés sur la présente déclaration.

Je déclare avoir pris connaissance de la clause relative a la protection des données personnelles.

Faita:..,,CL} (_L.L,)L[x\(m _— S I ‘1 Q/} ) U \Q./

| Signature de I'assuré(e)

L)

Clause « Protection des données personnelles »

utilisées exclusivement i cette fin par les services de Iassureur et les tiers autorisés.
respecter ses obligations en fonction des délais de prescription ou en application d'autres dispositions légales.
et aux tiers légalement autorisés 4 obtenir les dites informations

bien sur support physique quélectronique, de telle sorte que leur accés soit impossible a des tiers non autorisés.

Boulevard Zerktouni - 20000 CASABLANCA -Tél. : 0522 43 56 00- MAROC

par courrier A la réception de sollicitations commerciales.

Les données personnelles demandées par I'assureur ont un caractére obligatoire pour obtenir la souscription du présent contrat et fexécution de lense
La durée de conservation de ces données est limitée  la durée du contrat d'assurance et A la période postérieure pendant laquelle leur conservation est nécessaire pour permettre a lassureur de
Par ailleurs, la communication des informations de I'assuré/souscripteur est limitée aux communications obligatoires en fonction des obligations légales et réglementaires qui simposent a l'assureur
L'assureur garantit notamment le respect de la loin®09-08 relative a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel, Les données sont protégées auss|

Lassureur s'assure que les personnes habilitées & traiter les données personnelles connaissent leurs obligations légales en matiére de protection de ces données et s'y tiennent,
Les données A caractére personnel peuvent a tout moment faire fobjet d un droit d'acces, de modification, de rectification et d'opposition auprés du siége social de SAHAM Assurances, sis au 216

De maniére expresse, I'avsuré/souscripteur autorise I'assureur a utlliser ses coordonnées a des fins de prospections commerciales en vue de proposer d'autres services d'assurance. Il peut sopposer

mble des services qui y sont rattachés. Elles sont

SAHAM Assurance, Société anonyme d'assurances et de réassurance au capital social de 411.687.400 de DH. Entreprise régie par la loi n*17-99 portant code des assurances * siége social
216, Boulevard Zerktouni-20 000 Casablanca Maroc * RC Casablanca : 22341, CNSS : 167.8541* Taxe professionnelle : 355.11.249 - IF :01084025 - ICE :000230054000034" Tél:052243 56 00 * Fax:0522 20 60 81

<

Police n®:
VOLET DETACHABLE

O :
Déclaration de maladie :\ 1 4 8 5 9 7 9 3 Adhésion n°;

Nom'de l'assuré(e) : ..
Remplissez ce volet, découpez le et conservez le.

Il sera nécessaire de le présenter pour toute réclamation ultérieure, Date de consultation

Total des frais engagés ; ..

Exemplaire & conserver par l'assuré(e). Date de dépét: ...

www.sahamassurance.ma
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Recommandations importantes
Etablir une déclaration par personne et par maladie

@ La déclaration maladie doit comporter les cachets
de I'employeur et du médecin traitant, les noms et les
prénoms de la personne soignée (bénéficiaire) inscrits de
la main du médecin traitant.

® La déclaration maladie doit étre accompagnée de
l'ordonnance médicale prescrivant les médicaments,
examens de radiologie et de laboratoire, ainsi que toutes
les piéces justificatives.

® Les noms et prénoms de la personne malade doivent
obligatoirement étre portés par les praticiens eux-mémes,
sur chaque piéce transmise.

® Toutes les piéces concernant une maladie doivent étre
remises a la Compagnie dans les trois mois au plus tard
suivant la date d'ordonnance médicale.

® En cas daccident, préciser les causes, circonstances,
date, lieu et heure.

® Les prospectus, vignettes et PPM concernant les
médicaments doivent étre joints aux ordonnances.

® En cas d’'hospitalisation médicale ou chirurgicale, la
déclaration de maladie doit étre accompagnée d'une
facture détaillée et acquittée sur laguelle devront étre
précisés: la cotation des actes, la ventilation des frais
annexes, le nombre de jours d'hospitalisation et le détail
des fournitures pharmaceutigues.

® Tous les certificats, notes d’honoraires et ordonnances remis
4 l'occasion d'une maladie sont conservés par la Compagnie.

SAHAM Assurance, Société anonyme dassurances et de réassurance au capital social
216, Boulevard Zerktouni-20 000 Casablanca Maroc * RC Casablanca: 22 341 (NSS:167.8541*

<

VOLET DETACHABLE

Déclaration de maladie

N°14859793

Remplissez ce volet, découpez le et conservez le.
1l sera nécessaire de le présenter pour toute réclamation ultérieure.

Exemplaire a conserver par I'intermédiaire.

® Tout dossier retourné pour complément d'informations
doit étre retransmis a la Compagnie dans un délai d'un
mois.

® Pli confidentiel : dans le cas ou la maladie aurait un
caractére confidentiel, en préciser la nature sous pli
cacheté a I'attention du médecin-conseil de la Compagnie.

@ Lindemnité forfaitaire couvrant les frais de grossesse
et de maternité est payable sur présentation d'un extrait
d'acte de naissance du nouveau ne.

® lorsque la personne bénéficie d’'un  premier
remboursement auprés d'un régime de prévoyance ,
I'assuré(e) doit remettre & la Compagnie les photocopies
des piéces justificatives et loriginal du décompte de
réglement délivré par cet organisme.

® Afin de proroger la garantie des enfants agés de plus de
21 ans, I'assuré doit produire annuellement un certificat de
scolarité correspondant a I'année d'assurance considérée.

® Dans le cas ou le conjoint de 'assuré ne bénéficierait
d'aucun régime de prévoyance, demander le questionnaire
relatif a la prise en charge du conjoint et/ou des enfants.
Ce document doit nous étre retourné doment rempli et
accompagné des piéces justificatives nécessaire.

® Réclamations : toute réclamation doit étre formulée au
plus tard dans un délai d'un mois a compter de la date de
dépébt du dossier maladie.

® Toute fausse déclaration est passible des sanctions
prévues par la Loi.

POl I i — S,
Adhésion n®: iy

Nom de |'assuré(e) : s ; -

Date de consultation : .

Totaldes fraisengagés:

de 411.687.400 de DH. Entreprise régie par la loi n°17-99 portant code des assurances * uege so0a
T&IEpfOfEiSanI'EEHE?355.1T.249VIF‘OWDMO?_";*[CEiﬂmBOOSW”'TﬁZOSHH%C@'LB 0522206081
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A remplir par le Médecin

Renseign m% co nan le patient —————— Z_ /,fL H}_ ’W

l ........ - Pténom()du patient : .

Nom du patient: .........
Date de nNaissance & ........ .; ... Liend par«#nté.aveclassure(e
Nature de la maladie : .. R _._,,,,/l L (.( ( ..................................................................................

s'il s'agit d’un accident, en indiquer la cause: ...

—_— — A____—__.__..,;*_-;;J;T?____—_
Date des actes Nature et Montant détaillé Signature et cachet du miédecin attestant
médicaux coefficient des honoraires & ent c_:les%cte_s

Exécution des ordonnances (a remplir par le Pharmacien)

Montant de la facture Cachet du pharmamen attestant le paiement de la
; facture

\
T | Ne NP L L | t4 )
|
| |
e e ——————
Tl rr il NeINeLL LlLLlLL\
e LI L L1 L1l N LI LLLLL]
<

www.sahamassurance.ma

Exemplaire a conserver par |'assuré
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- L'absorption de boissons alcoolisées ou de sédatifs (barbituriques en particuller) qui potentialisent
Veffet sédatif des antihistaminiques est 3 éviter pendant le traitement.
- Granulés avec sucre  tenir compte, dans la ration journaliére, de la teneur en saccharose.

INTERACTIONS MEDICAMENTEUSES ET AUTRES INTERACTIONS :
Labsorption de boissons alcoolisées ou de sédatifs est déconselllée pendant le

AFIN D'EVITER D'EVENTUELLES INTERACTIONS ENTRE PLUSIEURS MEDICAMENTS, IL FAUT
SIGNALER SYSTEMATIQUEMENT TOUT AUTRE TRAITEMENT EN COURS A VOTRE MEDECIN 0U

A VOTRE PHARMACIEN.

Autorisations du Ministére de la Santé n®:

‘UI0SE] ZBAB SNOA JUOP seludwoo
salne se| Jnod uoyduoseid eun JOASDS) [SSNB ZeABp
snop ejdwos usweyes un sed anyjisucd eu enbjun

FORMES ET PRESENTATIONS :
Granulés (avec sucre) pour solution buvable : Boite de § sachets.
Granulés (sans sucre) pour solution buvable : Boite de 8 sachets.

A CONSERVER A UNE TEMPERATURE NE DEPASSANT PAS 25°C ET A LABRI DE LHUMIDITE.
NE PAS DEPASSER LA DATE DE PEREMPTION FIGURANT SUR LE CONDITIONNEMENT
EXTERIEUR.

NE PAS LAISSER A LA PORTEE DES ENFANTS.

Fleximat A24080

Fitorax® Adultes /DA 20151405347DMP/20UCA/v1
Fitorax® Enfants / DA 2016140527 1DMP/20UCA/v1

Autorisation sanitaire ONSSA n°: ES.5.229.16

Exemplaire a conserver par Iintermédiaire.

9421DEP/MARDO2

“ll‘i‘gug!a%gg 250p B8N MUELAJB|POLLL| JUBLUBHEL BIOA JOLEUISP
: ep aupeuned snoa nod 'Yy 1OFZONOW ep esop ejnes
anbiBjeg 8UN JUBLBJLIOY BYog aun ZejAa0al snoA anb e)q|ssod 1se ||
] Inep 00€ -9 'gugnbg|d
2l _uleisuig anueAY o gp oj0pAe enbeya suep SewLHWIOD 2 JUBLSIUCO BY0q
o THdS d03 UBIAN - gun zeiAe0a) SNoA 8nb 8|Qiss0d 188 (| '8UIE] B| JoJ|o8) SNOA
» ¢ INog "sdwe) elugll US spLuudwod XnNep sao aipueid zeAsp
ooy STOA ‘SEQ.91159 11, BUl 00G 9P $9UkICUIOD X1Sp ¥.250D
BEGES Uny-BIBUSY [BI4SAPUI JoIEnt) €| Jejuewbne jned upepeLu enoA ‘eArib uonosjulp seo U3
11| 8JenQo &nal ‘gL W ‘sinof y| @ 9 wepued unaf fed siop sun BLu PO
Jeydey SSIOJBIONET o 159 sue 7| 8p SNid Op SIUBJLS S8] 19 SBUNDE S8 .mog
? HY1D3IZONOW ep ejjenjiqey 8sop BT "uajoeuLeyd 8noA
opoipewy 0 UIOSPSLI BLOA Z8JNSUOD ‘80P 9P SE3 U3 Uioe,
uonduosasd g SILLNOS JUSLUEDIPYA : SOURIAISP op OPO anca.md “apnbiput. HECKEOR MaATRIDY ~FoRdsey)
*9|09AE SUN sgep eWNdWoD [nes un,p 8uLo} | SNos HYI1O3ZONOW JHANIHd INIWWOO ‘¢
eueseld as sowudwon ) 18 § ap ajoq e ‘sepenbe|d WNIPOS UG B0.AUOD B un JueAINS s1ushed
ue sejqiuodsip Ju0s WYIOIZONOW 9P SPWHAWOD S8 g5 zayn e)ﬁwgzl:; ue e;?:lgaﬂd v '9{'.3|%u.|o<1)u Jml:l (BIL é*gL
ineueie obeyeque, O WNIPOS 8P 0L §99'0 JUBUOD JUBLIROIPIW 8D
ep nuauoD 1@ WYID3ZONOW enb es-jse,np JusiiiedipeLL
: 80 eipueld Op JUBAR 6|-ZOJOBRIIOD 'SRIONS SUBLED B
— e‘duilrggﬂjeuleiwwoo unbel un JUBAINS SWONBd o0 o101 aunp (S)OLLIOM| B SNOA” L[OBPSLL S10A (S
puaid v pwdwos Jed (Bw g's) : ' Wvi03zZ I ©p Sjuesodwos
no) WNIPOS 8P |OWW G99'D JUBNLIOD JUBWEJIPOW 80  guiblien  JUBLISOLOD sexuegﬂ Il - SUORBULIOIUY
‘ejeipAyouow esojor| 10 enbjunie anbe| (y0).3) x F
auipjouinb ep aunel Juesojoo ‘enbjgios epjoe '(L/13) euell IIQBGEZBSIJ:‘;: ers: peli:gan 39?31:%?4&?#9’:. 5313‘.122.“.32
8p apAxoip ‘(nnng) 10B0IoRIL ‘(N InBn1ABI ‘acnisiniA (1 ju..u,%w— OA Jejolfe 1ned JUsl Lk nod) euojduwie +
‘aJg|Lun| B) 9P lge,| § nauee * (esonaseqn) B 8p JueLGES 8] ) [0Z8380}10
wid JUBLIBUUORIPUOD 8| JBABSUOD . (soquuUel 58| SUBP UOREINDAI B|,SJOlBUIE) | j
obey[eque,| SUEp BBl duLio) BuN. § J8AIBSU0D ¥ ' Ll ¢
'0,0€ Sed juessedop ou BINFCLISE Jod SUBWBSSILOA §8| JjuaApid unod) JUBHERICE, =
‘uipepglll enon 1 WEP  gooueo np ouisel 8 J""d);;‘jéfﬂg;'ﬂ .
uBLep ‘@/[BSSEORU [S 18 f,| URYEA) BP]0IRIS Lin) BUOJOSI .
e e v ovspaes M HEC) eld cwen nod upant
GoULONY ' '
-ananbe|d B) @p piog 8| I8 1@ ayoq B| NS B h Diis - -
ii';i?jmmd op aep g| seide LY 1OIZONOW Jesiiin 88dON o qnosy s6) @4UD) IBUPPIEA RO IHEIEPE) (Sgﬁb%um
, sj0zBUODRY| -
WY 103ZONOW HIAHISNOD INFWNOD 'S o0,y 5o e4uod) e10ZEUOONY . MO ‘.‘{SUOlwgall
" apowl i mmmmrie AnhiAmm 0 AlMNAEIN
. uaoeLLeUd BROA NO LIS E?pnmﬂeh;mMmrmmm«mmmum;mmmz
Précautions demplol : [ au-deld de 5 jours.
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