COMMANDATIONS IMPORTANTES A LIRE POUR
ER LES REMBOURSEMENTS ET EVITER LES REJETS

ns générales : ~

cadre réservé a l'adhérent doit étre diment renseigné.

cadre reserve au meédecin doit &tre renseigné par le praticien luFméme notamment la nature de la ma%die
validité de la feuille de soins est limitée @ 3 mois & compter de la premiére consultation.

entente préalable est exigée pour toute hospitalisation médicale, chirurgicale, soins dentaires spéciaux,
xtractions multiples, parodontie orthodontie, prothéses dentaires, prothéses auditives ou orthopédiques ainsi
ue pour tous les actes effectués en série

n cas d'accident, une déclaration précisant les causes et circonstances de I'accident est a joindre & la feuille de
s0ins.

macie :

Les vignettes des médicaments doivent &tre obligatoirement jointes aux ordonnances.

Pour les medicaments sans vignettes une facture de la pharmacie doit &tre jointe

iologie et Biologie :

La facture ainsi qu'une copie des résultats des analyses ou du compte rendu (sous pli confidentiel) doivent &tre
jointes & I'ordonnance meédicale pour toute demande de remboursement

Un pli confidentiel du médecin prescripteur des analyses ou radios peut étre demandé par le médecin conseil de
la mutuelle

ptique :

L'ordonnance du médecin prescripteur et la facture de I'opticien sont & joindre & la feuille de soins.

ééducation :

= L'entente préalable renseignée par le médecin prescripteur est exigée avant le début des séances de
réeducations.

L] Pour le remboursement, la facture et |e calendrier des séances effectuées sont 3 joindre a la feuille de soins.
Dentaire :

= En cas de prothéses ou de traitement canalaires, I'accord préalable renseigné sur la feuille de soins est
abligatoire avant le début de traitement.

= Lafacture doit étre jointe & la feuille de soins pour toute demande de remboursement.

®=  Laradic-aprés soins est obligatoire en cas de prothéses ou de traitement canalaires

Maladie et Affection Longue Durée ALD et ALC:

" La déclaration de maladie chronique doit &tre renseignée par le médecin prescripteur et renouvelée tous les 6

maois.

>

Adresses Mails utiles
Réclamation : contact@mupras.com
Prise en charge . pec@mupras.com

Adhésion et changement de statut adhesion@mupras.com

ntit e respect de la loi n® 08-08B relative & la protection des personnes physiques & 'égard du traitement des données

= |-

<

MUPRAS
Mutuelle de Prévoyance

& d’Actions Sociales
de Royal Air Maroc

Maladie O Dentaire
Cadre réservé a I'adhérept (e)

Matricule ﬁﬁ/jf
O Actif

Déclaration de Maladie
N2 M21- 0026933

“ ODAutres

ik

(J Optique

Autorisation CNDP N° : A-A-215 /2019

Cardiolog
oumen et Rud Abdeimaik
CASABLANCA

Dans le cas ou la maladie aurait un caractére confidentiel, communiquer les renseignements sous pli confidentiel & I'attention du
médecin conseil de la Mutuelle.
f ) A

pn des données pe nelles
‘Le: i. ....... L /bz/(




Nombre et
Ceefficient

Natures des
Actes

Montant détaillé

des Honoraires

13 |

Cachet'et signature du, O Désignation des Montant
Laborai;birg_et iolggue Ceefficients des Honoraires
N S A R O VR (ST b TR - e DO ( f\_.)\s_.;.'.-...J.A._J)_.LJ ...................

Cachet et signature Date des Nombre Montant détaillé
du Praticien Soins AM PC M 1V des Honoraires

Important :

Le praticien est prié de préciser la dent traitée, I'acte pratiqué en indiquant la nature des soins.

Veuillez joindre les radiographies en cas de prothéses ou de traitement canalaires, ainsi que le bil

Nature des
Soins

Dents
Traitées

Ceefficient

CCEFFICIENT
DES TRAVAUX

MONTANTS
DES SOINS

DEBUT
D'EXECUTION

FIN
D'EXECUTION

DETERMINATION DU CCEFFICIENT
MASTICATOIRE

25533412 | 21433552
000000030 | 00000000

00000000 | 00000000

(Création, remont, adjonction)

Fonctionnel, Thérapeutique, nécessaire a la profession

CCEFFICIENT
DES TRAVAUX

MONTANTS
DES SOINS

DATE DU
DEVIS
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DECLARATION DE MALADIE CHRONIQUE [

(A adresser au médecin conseil de la MUPRAS sous pli confidentiel)

Je soussigné :

Certifieque Mlle, Mme,M.: &M#% e

Présente ... a4 ‘!‘As eSO WL SO

[ 4
Nécessitantuntraitsmentd’ CAUNEE U . e e

Dont ci-jointordonnance :

(adéfaut noterletraitement prescrit)

site : www.mupras.com // mail : pec@mupras.com // tel < 22-20,45-45Bu 0522-22-78-15 / fax : 0522-22-78-18
Adresse : Center d'affaire Allal Ben Abdellah. 49, Angle fue RP@ Ben Abdellah et Rue Mohammed Fakir
6éme Etage. Casablancf
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Laboratoire de Biologie medicale
Genetique moleculaire

Radio immuno-analyse
Diagnostic Prenatal

Biologie de la Reproduction

FACTURE N° 2108040243
Mme Zoubida BOUAYAD

db,_’:ﬁ,;;é_.

Docteur JamuI’FEKKAK

Radio-biologiste
Ancien Attaché des Hépitaux de Paris
Diplémé de I'Université Paris VII

et de |'Institut Pasteur de Paris
Biologiste Qualiticien

Demande N° 2108040243

Date de I'examen : 04-08-2021

Analyses :

Récapitulatif des analyses

CN Analyse Val Clefs

IPSAD IPrélévement sang adulte E25 E
ICalcium B30 B
[Potassium B30 B
ID-Dimeres ES00 E
Protéines totales B30 B
ISodium B30 B
Chlore B30 B
Ferritine B250 B
INF B80 B
[Bicarbonates B40 B
Recherche SARS CoV2 par RT-PCR E600 E

Total des B : 520
TOTAL DOSSIER : 1800 DH

Arrétée la présente facture a la somme de :mille huit cents dirhams

DH

Angle Bd. Anoual-Bd d'Alexandrie, Quartier des Hépitaux-Casablanca - Tél.: 05.22.86.03.36 / 06 59 27 33 92 - Fax : 05.22.86.04.97
05.22.86.04.97 : pustati 06 59 27 33 92/ 05.22.86.03.36 : castgi—cluancddl jladl .oileidat ol > gy S iy Jigal g luds dugl;
laboratoire-anoual@outlook.fr Site web : www.labanoual.ma - ICE N° 001703721000037 - INP: 093000883
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Biologie de la Reproduction

Mme Zoubida BOUAYAD

Né(e) le : 02-08-1955

Dossier N° : 2108040243

Date de l'examen : 04-08-2021

Prélevé le : 04-08-2021 13:17 en interne

Edité le :04-08-2021

cofrac

g lﬁ‘ ' :
EXAMENS

Sadium (Na)
(ISE Indirect— Cobas 6000® Roche)

Docteur Jamal FEKKAK
Radio-biologiste
Ancien Attache des Hépitaux de Paris
Diplome de I'Université Paris VI
et de l'Institut Pasteur de Paris
Biologiste Qualiticien

DR : Dr HAMZA BENNOUNA

Adresse :ang,bd Abdelmoumen et rue Abou Marouan
Abdelmalek casablanca

Page 2 / 2

Seules certaines prestations rapportées dans ce document sont couvertes par I'accréditation. Elles sont identifiées par

le symbole %NOGRAMME SANGU'N

Echantillon primaire : plasma hépariné

Changement de technique et de valeurs normales a partir du 30-10-2017.

Potassium (K) (¢l
( ISE indirect Cobas 6000® Roche)

Chlore (Cl) (Al
( ISE indirect Cobas 6000® Roche)

Bicarbonates

(Enzymatique— Cobas 6000® Roche)

Calcium [Ac

(o-Cresolphthaleine complexon—- Cobas 6000® Roche)

Protéines totales [Acl
( Biuret- Cobas 6000® - Roche)

139 mEq/l (136-145)
139 mmoll (136-145)
2.9 mEg/ (3.4-4.5)
‘ 29 mmoll (3.4-4.5)
97 mEqg/ (98-107)
35.9 mmol/l (22.0-29.0)
91 mg/l (86-102)
227 mmoll (2.15-2.54)
77 g/ (66-87)

Changement de technique et de valeurs normales & partir du 26-08-2017.

VIROLOGIE MOLECULAIRE (SARS-CoV-2)

Nature du prélévement
Résultat

Conclusion

N gene:

RdRp gene:

E gene:

Ecouvillon naso-pharyngé

Positif

Présence de I'ARN viral du SARS COV-2.
Détecté

Détecté

Détecté

Technique: RT-PCR temps réel, GeneProof SARS-CoV-2 PCR Kit.

‘ (RC) : Résultat controlé

Angle Bd. Anoual-Bd d’Alexandrie, Quartier des Hépitaux-Casablanca - Tél.: 05.22.86.03.36 / 06 59 27"&3 %'ﬁx #05.22.86.04.97
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Docteur Jamul FEKKAK
Radio-biologiste
Ancien Attacheé des Hopitaux de Paris
Dipléme de I'Université Paris VIl
et de l'Institut Pasteur de Paris

Laboratoire de Biologie medicale
Genetique moleculaire

Radio immuno-analyse
Diagnostic Prenatal

Biologie de la Reproduction Biologiste Qualiticien
Mme Zoubida BOUAYAD DR : Dr HAMZA BENNOUNA
Né(e) le : 02-08-1955 Adresse :ang,bd Abdelmoumen et rue Abou Marouan
DOSS|er No . 2108040243 Abdelmalek casablanca
Date de l'examen : 04-08-2021
Prélevé le : 04-08-2021 13:17 en interne Page 1/ 2

Edité le :04-08-2021

(] L. U ———

ACCREDITATION
-  N'8-3245 Seules certaines prestations rapportées dans ce document sont couvertes par I'accréditation. Elles sont identifiées par
< "l‘f,”[;'f‘,'.'f\,‘f"j.‘l"”" sur le symbole [AC).

ol o

EXAMENS

MEDICAUX

Hémogramme

Cytométrie de flux sur ABX Pentra (échantillon primaire : sang to
Leucocytes [ACIRC)
Hématies : (ACIRC)

illiers/ul (4.00-10.00)
millions/pl  (3.80-5.80)

Hémoglobine : ACIRC) 14.7 grs/dL (11.5-16.0)
Hématocrite : ACIRC) 428 % (37.0-47.0)

VGM : [ACIRC) 80.0 pu3 (80.0-100.0)

TCMH : [ACKRC) 27.6 pg (27.0-32.0)

CCMH : [ACKRC) 34.3 o/l (32.0-36.0)

RDW : [ACIRC) 13.1 % (11.0-16.0)
Polynucléaires Neutrophiles : 51.4 %

Soit: 1.49 milliers/mm3(2.00-7.50)
Polynucléaires Eosinophiles : 06 %

Soit: 0.02 milliers/mm3(0.00-0.50)
Polynucléaires Basophiles : 03 %

Soit: 0.01 milliers/mm3(0.00-0.20)
Lymphocytes : 432 %

Soit: milliers/mm3(1.00-4.00)
Monocytes : 45 %

Soit: 0.13 milliers/mm3(0.20-1.00)
Plaguettes : ACIRC) 150 milliers/ul  (150-500)

HEMOSTASE
(échantillon primaire : plasma citraté)
D-Diméres 390 ng/ml (<500)
(Dosage immunoenzymatique (TOSOH AIA-900))
BIOCHIMIE SANGUINE
Ferritine (¢ / 450.6 ng/mL (13.0-150.0)
((Chimiluminescence — COBAS 6000® Roche))
Changement de technique et de valeurs normales a partir du 0408/2017.
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