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Contrat de travail a durée indéterminée

Entre :

La Compagnie Nationale ROYAL AIR MAROC, société Anonyme, au capital social de
2.271.092.300,00 dirhams, enregistrée au Registre du Commerce de Casablanca, sous le numéro
9667, sise a Aéroport Casa-Anfa — Casablanca,

représentée aux présentes par Madame Rita CHRAIBI agissant en qualité de Directeur Capital
Humain, en vertu des pouvoirs qui lui sont conférés,

ci-aprés désignée « RAM »

D’une part,
Et,
Madame Nour El Houda ZARBAN, de nationalit¢é marocaine, titulaire de la Carte Nationale
d’ldentité N° D987660, valable jusqu'au 26/05/2032.
Demeurant a 12, Lotissement Nasrallah, Berrechid.
Ci-apres désigné (e) « Le Salarié »
D’autre part

RAM et le Salarié sont désignés ci-aprés collectivement les « Parties » et individuellement la
« Partie »

Il a été convenu ce qui suit :

ARTICLE 1 : Engagement — Durée — Date d’Effet

Le Salarié est embauché a compter du 12 Juin 2023 et sous réserve des résultats de la visite
médicale d'embauche a passer auprés de la médecine de travail de RAM conformément a la
réglementation du travail en vigueur et au réglement intérieur applicable 8 RAM.

Il se déclare & compter de cette date, libre de tout engagement de nature a
I'exécution du présent contrat.

ARTICLE 2 - Fonction et Attributions

Le Salarié, qui se declare étre libre de tout engagement, est engagé en qualité de
les fonctions de Manager Accords Tarifaires au sein du Département Pricing e
Management de la Direction Réseau et Revenue Management et ce, pour une durée indéterminée
qui prend effet a compter du 12 Juin 2023. &k
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ARTICLE 3 : Période d’Essai

Le présent contrat ne deviendra définitif qu'a I'expiration d’'une période d'essai satisfaisante de trois
(3) mois, renouvelable une seule fois pour la méme durée a l'initiative de RAM.

Au cours de la période d’'essai, chacune des deux parties pourra, de plein droit, mettre fin au contrat,
sans aucune indemniteé, moyennant un préavis de huit (8) jours, sauf faute grave du Salarié.

ARTICLE 4 : Catégorie, Fonction et Mobilité Fonctionnelle

Le Salarié est engagé au titre du présent contrat dans la catégorie « Cadre » pour occuper la fonction
de Manager Accords Tarifaires.

Les fonctions confiées au Salarié ayant par nature un caractére évolutif, le Salari¢ s'engage a
accepter toute modification de ses fonctions et/ou attributions qui seraient décidées par RAM en
raison de ses impératifs d’adaptation et d’organisation interne.

En I'absence de délégation de pouvoirs écrite octroyée par RAM, les fonctions confiées au Salarié
ne constituent pas une délégation de pouvoirs pour agir au nom et pour le compte de la Compagnie.

ARTICLE 5 : Engagements du salarié
Le Salarié s'engage a :

- Consacrer, dans le cadre de la réglementation en vigueur, tout son temps, toute son activité
et toutes ses connaissances a I'exercice de ses fonctions et a s'occuper, pendant la durée
du contrat, exclusivement des activités de RAM. A ce titre, le Salarié¢ s'engage & n'exercer
directement ou indirectement aucune autre activité, temporaire ou permanente, bénévole ou
rémunére, qu'elle soit individuelle ou dans le cadre d'une société et d’'une maniére générale,
sous quelque forme que ce soit ;

- Respecter, pendant toute la durée de son contrat, les termes du présent contrat, ainsi que
toutes procédures, régles de slreté et de sécurité en vigueur 8 RAM :

- Veiller a la conservation du matériel et des moyens qui Iui ont ét¢ remis pour
I'accomplissement du travail dont il est chargé ; il doit les restituer en cas de cessation du
contrat pour quelle cause que ce soit tel que stipulé dans I'article 22 du Code du travail :

- Tenir compte de la nature spécifique de I'activité de RAM et s’abstenir de faire tout acte ou
comportement qui puisse nuire a l'image de marque de celui-ci aux yeux du public, des
clients, des partenaires ou des autorités au Maroc et a I'étranger.

Il reste entendu que les fautes professionnelles ou manquements disciplinaires commis par le
Salarié feront I'objet des sanctions conformément a la législation en vigueur.

ARTICLE 6 : Lieu de Travail et Mobilité Géographique
!

Le Salarié exercera ses fonctions dans les locaux situés a Casa/Anfa. s /&

En fonction des nécessités de service, RAM se réserve le droit de demari erau Salai ba‘}e’ffectuer

des déplacements et/ou des séjours temporaires au Maroc ou a I'étrang et @{kﬂ'\ it pas de

changement de résidence. Les frais inhérents a ces déplacements et/ourséjours seront 4 la

charge exclusive de RAM selon son baréme interne. A
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Par ailleurs, le Salarié s'engage a accepter et & exécuter toute décision de RAM tendant & Iui
affecter, un nouveau lieu de travail permanent, & une de ses filiales, succursales ou agences, situés
dans une autre localite, méme si cette nouvelle affectation entraine pour lui un changement de
résidence avec maintien de la rémunération et des avantages acquis.

Le refus du Salarié d'exécuter les nouvelles fonctions et/ou attributions qui lui seraient affectés par
RAM autorise ce dernier & prononcer & son encontre les sanctions disciplinaires.

Le Salarié aura soin de pointer tant au début qu'a la fin de son travail.

ARTICLE 7 : Rémunération et Couverture Sociale

Le Salarié percevra une rémunération correspondant & I'échelle 3 et a I'échelon 1 prévus par le
reglement intérieur RAM, versée au Salarié a terme échu, correspondant 3 :

- un salaire de base mensuel brut de 19 833,33 Dhs (dix-neuf mille huit cent trente-trois
dirhams trente-trois centimes) ;

- une indemnité de transport mensuelle brute de 7 900,00 Dhs (sept mille neuf cents dirhams).

Toutes les retenues et déductions legales, réglementaires et sociales en vigueur seront supportées
par le salarié.
En outre, le Salarié bénéficiera de la couverture sociale accordée aux salariés de RAM.

Le Salarié sera assuijetti a la |égislation Marocaine du travail et bénéficiera des avantages sociaux
dispensés par les organismes marocains auprés desquels RAM est affiliée notamment -

- La Caisse Nationale de Sécurité Sociale « C.N.S.S. » ;

- La Caisse Interprofessionnelle Marocaine de Retraite « C.I.M.R » :
- Le Régime Complémentaire de Retraite RECORE ;

- La Caisse Mutuelle de RAM.

ARTICLE 8 : Billets de Faveur

Apres une année de présence, le Salarié bénéficiera annuellement d’'un nombre total de douze (12)
billets d’avion de faveur a tarif réduit qu'il pourra répartir entre lui-méme, son (a) conjoint (e), ses
enfants a charge, ainsi qu'a ses parents et beaux-parents, et ce conformément au réglement interne
a l'octroi des billets 2 tarifs préférentiel et aux procédures RAM en vigueur.

Dans ce cadre, il est précisé que le nombre de billets attribués par le salarié & ses parents et beaux-

parents ne peut dépasser deux billets par an chacun.

ARTICLE 9 : Congés

Le Salarie bénéficie, conformément aux dispositions du code du travail t§l s 'at
conge annuel payé dont la durée est fixée a 26 jours ouvrables par ani E sbdrdite §o
fractionnés au maximum en deux périodes dont aucune ne pourra étre inféréy&é une dyr¢ de six

(06) jours.

Le droit d’en bénéficier n'est ouvert au Salarié qu'aprés six (6) mois de service continu, et
conformément aux dispositions prévues dans le réglement intérieur RAM en vigueur.

£
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ARTICLE 10 : Horaires de Travail

Conformément & la |€gislation de travail en vigueur et & la réglementation applicable &8 RAM, la durée
de travail est fixée a 44 heures par semaine, soit 191 heures par mois et 2288 heures par an répartis
selon les besoins de service et conformement au réglement intérieur RAM.

ARTICLE 11 : Exclusivité et Secret Professionnel

Le Salarié s'engage, pendant toute la durée de son contrat, a exercer son travail de fagon exclusive
au bénefice de RAM et s'interdit d'exercer toute activité professionnelle paralléle de quelque nature
que ce soit, pour son propre compte ou au profit d'une autre personne physique ou morale, sauf
autorisation formalisée de RAM.

Le Salari¢ s'interdit de publier, divulguer, communiquer ou d'utiliser, @ son propre profit ou au profit
de tiers, tant au cours de I'accomplissement de ses fonctions qu'ultérieurement, les documents, ou
informations techniques, commerciales, financiéres ou autres, relatives a l'activité de RAM, de ses
filiales, de ses clients, de ses fournisseurs, et d’'une fagon générale, toutes les informations dont il a
eu connaissance directement ou indirectement du fait de I'exercice de ses fonctions.

Toute divulgation d'informations constitue une faute grave pouvant entrainer, de plein droit, sur
simple décision de RAM, le licenciement du Salarié pour faute grave, sans indemnité au profit du
Salarié et sans préavis.

En cas de commission d'une telle faute, RAM aura le plein droit, tant pendant toute la durée du
contrat de travail, qu'apres le licenciement, de poursuivre le Salarié pour paiement des dommages-
intéréts pour tout préjudice subi.

La présente obligation demeure en vigueur, méme apres la fin du contrat de travail pour quelque
cause que ce soit.

Usage des Systémes d’Information

Le Salarié s'engage a respecter les régles de bon usage et de sécurité des systémes d'information
de RAM, tels que définis par la charte RAM.

ARTICLE 12 : Rupture du Contrat de Travail et Préavis

Conformément a I'article 43 du Code du Travail, en cas de résiliation unilatérale du contrat de travail,
sauf cas de faute grave, par I'une ou l'autre Partie, un préavis conforme a celui prévu par les textes
législatifs et réglementaires, le contrat de travail, le réglement intérieur ou les usages doit étre
respecteé :

- pendant la période d'essai : 8 jours ;

- ancienneté inférieure a 1 an : 1 mois ;

- ancienneté comprise entre 1 an et 5 ans : 2 mois ;

- ancienneté supérieure a 5 ans : 3 mois.

contrat conformément a I'article 44 du Code du Travail.
Durant le délai de préavis, les Parties sont tenues au respect de toutes le§:
qui leur incombent.



' :

422/23 DCH GSRHPS&R /5

ARTICLE 13 : Non Concurrence

Le Salari¢ s'engage : : ‘
e ctcue EJ‘engagc expresssement, apres la cessation de ses fonctions pour quelque cause que ce
» €l pendant une (1) année apres cette cessation, a ne pas exercer une activité professionnelle

remuneree ou non, au_prof{t d'un_e autre personne physique ou morale susceptible de concurrencer
RAM ou de porter atteinte a ses intéréts sur le territoire Marocain.

ARTICLE 14 : Respect des Régles

Les Parties s'engagent, chacune dans le cadre de ses prerogatives, a se conformer strictement au
réglement intérieur en vigueur 8 RAM.

ARTICLE 15 : Election de Domicile et Juridictions Compétentes

Pour I'exécution du présent contrat, les Parties font élection de leur domicile sus indiqué.

Etant entendu que le Salarié s'engage expressément a notifier par écrit tout changement d’adresse
du domicile conformément a l'article 22 du code du travail, sous peine d’assumer exclusivement
cette négligence qui ne peut en aucun cas étre opposable 4 RAM.

Toutes contestations auxquelles donnerait lieu I'exécution des présentes dispositions seront de la
compétence exclusive des juridictions de Casablanca. )\.-)—) AN
e} A

: : BB A FGALIGETION FATERITLLE §
Toute question non expressément prévue par le présent conttH&&R Febice conformément a la_ :
législation de travail applicable et aux réglements en vigueUr, ot Q}k\N\\ Us A P ,
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ment a la loi n°09-08 du 18 \

3
giduitraitement des données a
caractére personnel en vue d’assurer la gestion admini e son dossier (pafed’dd® e
carriere, gestion administrative). Afin de permettre & RAM de répondre~&"ses obligations légales,
ces données peuvent étre transmises aux organismes de la prévoyance soci;

service des impdts et aux compagnies d'assurance. - :
Le Salarié reconnait et accepte que ses données personnelles fassent I'objet d'un traitement.

Pour exercer ses droits d'accés, de rectification et d'opposifion conformément aux dispositions de
la loi 09-08, le Salarié se réserve le droit, a tout moment,

compeétent a I'adresse : ;7% g‘ ¢
i it i ' ant ™ b
allorTIigrymimiaree. zom. /' Arrondigseme ‘,ﬁay:‘fa la p?ece . nkewaﬂ}é\é?@“‘"
Non respon;at (TrieeaMETED B t2 gignature %\uu?‘wﬁe

pour le Salarié. ‘s S Mg
; '1,-;‘ R 5 v
R

Fait a Casablanca, le 04 Aviil 3853 & deux (2) exemplaiw (Wd#ﬂm't un (1)

oy 2N 58 f,.-‘,‘c.,

Le salarié o c
Madame Nour El Houda ZARB: :

Direction
Capita]







Relevé d'ldentité Bancaire

Intitulé du compte : NOUR EL HOUDA ZARBAN
Agence du client z CASA BIR ANZARANE

‘ Adresse de votre agence 3 121,ROUTE EL JADIDA CASABLANCA
Téléphone de votre agence : 052299 11 33/74

~ N° Compte
69

2696749211005700

. CodeBanque  Code Ville

e e R

R.1.B.

230

I.B.A.N. MAG64 2308 1026 9674 9211 0057 0069

B.I.C / SWIFT CIHMMAMC

Le site internet www.Chnet.oo.ma est £dité par CIH BANK, SoC€te Anonyme 3 Consel d'A0ministration 3u capital de 2.560.808.500 DIRHAMS
RC: N°203 Cazablanca ; Siégesocis!: 1B7, Avenue Hazzan |1 20.010 Casabianca MaroL.




) NOUR EL HOUDA ZARBAN

MANAGER
0013479

Fin de vaolidite : 31/12/2024

_

R i A~ =T
rovail air maroc



Pas d'émission de billet a tarif réduit

CNSS Salané : 168923017 CIMR Salané

..... Agsigtance Médicale : 0522020707

Siége Social: Royal Air Maroc, Boulevard Abdellah Benchrif, A¢roport Casa Anfa, Casablanca
Affiliation CNS5:1213727

Calle carte de travail est la propriété de Royal Air Maroc
Elle est strictement personnelle et non cessible.
Toute utilisation abusive est passible de sanctions disciplinaires
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